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1 SIMBOLOGIA NO MANUAL

¢ Os icones com personagens indicam a quem é dirigido o assunto tratado no pardgrafo (entre o Utente
Utilizador e/ou Técnico Autorizado e/ou Técnico Especializado em Instalacdo de Chaminés).
e Ossimbolos de ATENCAO indicam uma nota importante.

UTENTE UTILIZADOR

TECNICO AUTORIZADO
(refere-se EXCLUSIVAMENTE ao Fabricante da estufa ou Técnico
Autorizado do Servigo de Assisténcia Técnica reconhecido pelo
Fabricante da estufa)

TECNICO ESPECIALIZADO EM INSTALAGAO DE CHAMINES

ATENCAO:
LER ATENTAMENTE A NOTA

ATENCAO: i
POSSIBILIDADE DE PERIGO OU DANO IRREVERSIVEL

2 CARO CLIENTE

¢ Os nossos produtos sdo projetados e construidos respeitando as normas EN 13240 estufas a lenha, EN
14785 estufas a pellets, EN 13229 lareira, EN 12815 fogdes a lenha, C.P.R. 305/2011 produtos a construir, Re
n.1935/2004 Materiais € objetos destinados a enfrar em contacto com produtos alimentares, Dir. 2006/95/
CEE baixa tensdo, Dir. 2004/108/EC Compatibilidade eletromagnética.

e Ler com atencdo as instrucdes contidas no presente manual para obter o melhor desempenho.

¢ O presente manual de instrucoes constitui parte infegrante do produto: assegurar-se de que esteja sempre
junto ao aparelho, mesmo em caso de enfrega a um outro proprietdrio. Em caso de perda, pedir uma nova
codpia ao servico técnico local.

Na Itdlia, em relacdo d instalacdo de aparelhos a biomassa inferiores a 35 kW, deve ser
consultada a D.M. 37/08 e o técnico de instalacdo qualificado, que tenha os requisitos
necessarios, € obrigado a emitir o certificado de conformidade do sistema instalado
(entende-se como "sistema": estufa + chaminé + tomada de ar).

* Em base a regulamento (UE) n°. 305/2011, a "Declara¢cdo de Desempenho” estd disponivel on-line em os
sites:

- www.cadelsrl.com

- www.free-point.it

3  ADVERTENCIAS

¢ Todas as instrucdes relatadas no manual tém uma funcdo meramente explicativa e indicativa e poderdo
portanto diferir ligeiramente do aparelho em Sua posse.

* O aparelho de referéncia é aquele que foi comprado.

¢ Caso o cliente tenha duvidas ou dificuldade de compreensdo ou se ocorrer algum problema ndo abordado
no presente manual, serd necessdrio que entre em contacto com o proprio distribuidor ou técnico de
instalacdo o mais depressa possivel.
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4 NORMAS DE SEGURANCA

* Ainstalacdo, aligacdo elétrica, a verificacdo do funcionamento e a manutencdo
sdo executadas exclusivamente por pessoal qualificado ou autorizado.

* Partes elétricas sob tensdo: desconectar o produto da alimentacdo 230V antes
derealizar ﬁuolquer operacdo de manutencdo. Alimentar o produto apenas depois
de ter concluido a sua montagem.

* As operacdoes de manutencao exfraordindria devem ser realizadas somente por
pessoal autorizado e qualificado.

» Todososregulamentoslocais, incluindo aqueles que sereferem dsnormasnacionais
europeias, devem ser respeitados no momento da instalacdo do aparelho.

* A empresa fabricante declina qualquer responsabilidade em caso de instalacdes
que ndo estejam em conformidade com a lei em vigor, de uma circulacdo de ar
incorreta, de uma ligacdo elétrica que ndo esteja em conformidade com as normas
e de um uso inapropriado do aparelho.

* E proibida a instalacdo da estufa em quartos, em casas de banho, em locais
usgdos como armazém de material combustivel e em estudios.

* E permitida ainstalacdo em estudios se em quarto estanque.

* Em nenhum caso a estufa deve ser instalada em locais que a exponham ao
contacto com a dgua e muito menos a pulverizacdes de dgua ja que existe o risco
de causar choques elétricos e curto-circuitos.

* Verificar se o pavimento tem uma capacidade de suporte adequada. Se a
construcdo existente ndo satisfaz este requisito deverdo ser tomadas as medidas
adequadas (por exemplo uma placa de distribuicdo de carga).

« Para as normas de seguranca anti-incéndio devem-se respeitar as distncias de
obéefos inlamaveis ou sensiveis ao calor (sofds, moveis, revestimento em madeira, etc.).
* Em caso de objetos altamente inflamaveis (tendas, carpetes, efc.) todas estas
distncias devem aumentadas em 1 metro.

» O cabo eléctrico nunca deve entrar em confacto com o tubo de descarga de
fumos e nem com qualquer outra parte da estufa.

* Antes de iniciar qualquer operogéo O usudrio ou qualquer pessoa que preparar-
se para operar com o produto deverd ter lido e compreendido todo o conteudo
do presente manual de instalacdo e utilizacdo. Erros ou configuracdes ruins podem
provocar condicoes de perigo e/ou funcionamento irregular.

* O fipo de combustivel a ufilizar € Unica e exclusivamente pellets.

* N&o utilizar o aparelho como incinerador de residuos.

* NGo coloque roupas a secarem sobre o produto. Eventuais estendais ou similares
deyvem ser mantidos a uma adequada distdncia do produto. Perigo de incéndio.

* E proibido colocar o produto em funcionamento com a porta aberta ou com o
vidro quebrado. . L .

* E proibido fazer modificacées nGo autorizadas ao aparelho. ]

* Nao usarliquidos inflamaveis durante o acendimento (alcool, gasoling, petrdleo, e’rc.]).
* Apds uma falha de acendimento € necessdrio esvaziar o braseiro dos pellefs
acumulados, antes de voltar a acender a estufa.

O reservatdrio de pellets deve estar sempre fechado com a sua cobertura.

» Antesde qualquerintervencdo, deixar o fogo na cdmara de combustdo diminuir até
que se apague e arrefeca completamente, e retirar a ficha da tomada de corrente.
* O aparelho pode ser utilizado por criancas de idade ndo inferior aos 8 anos € por
pessoas com reduzidas capacidades fisicas, sensoriais ou mentais, ou desprovidas
de experiéncia ou do conhecimento necessario, mas sempre sob vigildncia ou
entdo apods terem recebido instrucdes relativas ao uso seguro do aparelho e &
compreensdo dos perigos a ele inerentes. As criancas ndo devem brincar com o
aparelho. A limpeza e a manutencdo destinada a ser efetuada pelo usudrio ndo
deve ser efetuada pelas criancas sem vigilancia.

* As embalagens ndo sdo brinquedos, podem causar asfixia ou estrangulamento
ou outros perigos para a saude. As pessoas (incluindo as criancas) com reduzidas
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capacidades psiquicas ou motoras, ou com falta de experiéncia e conhecimento
devem ser mantidas fora do alcance das embalagens. A estufando é um brinquedo.
* As criancas deverdo ser constantemente vigiadas para se assegurar que ndo
brinquem com o aparelho.
* Durante o seu funcionamento a estufa atinge temperaturas elevadas: manter
longe as criancas e animais e usar equipamentos de protecdo pessoal & prova de
fo%o apropriados, como luvas de protecdo do calor.
« Se arosca sem fim estd bloqueada por um objeto estranho (por exemplo: pregos)
e necessita de limpeza, ndo remover a protecao das mdos € ndo tocar na rosca
sem fim. Contactar o servico de Assisténcia Técnica.
* A profecdo das mdos pode ser removida apenas por um técnico autorizado.
* A conduta de evacuacdo de fumos deve estar sempre impa, pois depdsitos de
fuligem ou 6leos combustiveis reduzem a sec¢do blogueando a firagem e se forem
em grande quantidade podem incendiar-se.
* Se os pellets sGo de péssima qualidade (fconTendo colas, dleos, fintas, residuos
lasticos ou se € farinhento), durante o funcionamento formardo residuos ao
ongo do tubo de descarga de pellets. Uma vez desligada a estufa, estes residuos
poderdo formar pequenos veios que subindo ao longo do fubo poderdo chegar
até aos pellets no reservatodrio carbonizando-os e criando desta forma um fumo
denso e nocivo no inferior do local. Manter sempre fechado o reservatdrio com @
sua cobertura. Se o tubo estiver sujo, limpda-lo.
* Caso seja necessario apagar o fogo emitido pela estufa ou_pela conduta de
evacuacdo de fumos, utilizar um extintor ou pedir a intervencdo dos Bombeiros.
Nunca utilizar dgua para apagar o fogo dentro do braseiro.

5 CONDICOES DE GARANTIA

A empresa garante o produto, excluindo os elementos sujeitos a desgaste normal abaixo indicados, durante 2

(dois) anos a partir da data de compra comprovada por:

¢ um documento comprobatdrio (fatura e/ou recibo fiscal) que contenha o nome do vendedor e a data na
qual foi realizada a venda;

* apassagem do certificado de garantia preenchido em até 8 dias da compra.

Além disso, para tornar vdlida e operante a garantia, aregulacdo em conformidade com as prdéticas profissionais
e a colocacdo do aparelho em funcionamento devem ser efetuadas exclusivamente por pessoal qualificado,
0 qual, nos casos previstos, deverd emitir ao utente uma declaragdo de conformidade do sistema e do bom
funcionamento do produto.

Aconselha-se a execucdo do teste funcional do produto antes de efetuar o completamento com os relativos
acabamentos (revestimentos, pinturas das paredes etc).

Asinstalacdes que ndo corresponderem as normas vigentes acarretardo a decadéncia da garantia do produto,
assim como o uso impréprio e a falta de manutencdo prevista pelo fabricante.

A garantia é operante desde que sejam observadas as indicacdes e as adverténcias contidas no manual de
uso e manutencdo que acompanha o aparelho, de modo a consentir a sua correta utilizacdo.

A substituicdo do inteiro aparelho ou a reparacdo de uma das partes que o compdem ndo estendem a
duracdo da garantia, a qual permanece invaridvel.

Por garantia se enfende a substituicdo ou reparacdo gratuita das pe¢as de origem reconhecidas como
defeituosas devidos a defeitos de fabrico.

Para usufruir da garantia no caso de manifestacdo de defeito, o adquirente deverd conservar o certificado
de garantia e exibi-lo ao Centro de Assisténcia Técnica juntamente ao documento emitido no momento da
aquisicdo.

Estdo excluidos da presente garantia todos os mau funcionamentos e/ou danos ao aparelho decorrentes das

seguintes causas:

¢ Os danos causados pelo fransporte e/ou movimentacdo.

* Todas as partes que resultem defeituosas em virtude de negligéncia ou desleixo no uso, de manutencdo
incorreta, de instalacdo em desconformidade com o especificado pelo produtor (sempre consulte o manual
de instalacdo e uso fornecido com o aparelho).

¢ BErrado dimensionamento emrelacdo ao uso ou defeitos nainstalacdo, ou afalta da adocdo das providéncias
necessdrias para garantir a execucdo de acordo com a boa prdtica.

e Superaquecimento improprio do aparelho, ou seja, a utilizacdo de combustiveis em desconformidade com
0s tipos e com as quantidades indicadas nas instrucées fornecidas.

¢ Ulteriores dcnlnos causados por intervencdes equivocadas do préprio utente na tentativa de remediar a
avaria inicial.

* Agravamento dos danos, causado pela ulterior utilizacdo do aparelho por parte do utente, uma vez em que
tenha-se manifestado o defeito.

¢ Na presenca de caldeira, eventuais corrosdes, incrustacdes ou rompimentos provocados por correntes
vagantes, condensacdes, agressividade ou acidez da dgua, fratamentos desincrustantes efetuados
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impropriamente, falta d'dgua, depdsitos de lama ou calcdrio

* ineficiéncia de fogdes a lenha, chaminés ou partes do sistema das quais o aparelho depende.

* Danos provocados por alteracdes no aparelho, agentes atmosféricos, calamidades naturais, atos vanddlicos,
descargas elétricas, incéndios, defeitos do sistema elétrico e/ou hidrdulico.

* A ndoredlizacdo da limpeza anual da estufa, por um técnico autorizado ou por pessoal qualificado, implica
a perda da garantia.

Além disso, estdo excluidas da presente garantia:

* Aspartes sujeitas ao desgaste normal, tais como guarni¢coes, vidros, revestimentos e grelhas de ferro fundido,
pinturas especiais, cromadas ou douradas, as macanetas e os cabos elétricos, IGmpadas, luzes espia
luminosas, manipulos, todas as partes extraiveis da c&dmara de combustdo.

¢ As variacdes cromdticas das partes envernizadas e em cer@mica/serpentina, bem como as cavilhas de
cer@mica, j& que sdo caracteristicas naturais do material e da utilizagcdo do produto.

e Obras murdrias.

¢ Detalhes de sistema (quando presentes) ndo fornecidos pelo produtor.

Eventuais intervengdes técnicas no produto para a eliminacdo dos mencionados defeitos e danos

consequenciais deverdo, portanto, ser concordados com o Centro de Assisténcia Técnica, o qual reserva-se de

aceitar ou ndo o relativo encargo, sendo que, em qualguer caso, ndo serdo efetuados a titulo de garantia, mas

sim, de assisténcia técnica a ser prestada nas condicdes eventualmente e especificadamente concordadas e

segundo as tarifas em vigor para os frabalhos a serem efetuados.

Alem disso, ser@o colocados a cargo do utente as despesas necessdrias para remediar as suas erréneas

intervencdes técnicas, alteracdes ou, de qualquer forma, fatores danosos para o aparelho ndo imputdveis a

defeitos de origem.

Ressalvados os limites impostos por leis ou regulamentos, permanece, ainda, excluida qualquer garantia de

contencdo de poluicdo atmosférica e acuUstica.

A empresa declina qualquer responsabilidade por eventuais danos que possam, direta ou indiretamente,
causar a pessods, animais ou objetos em consequéncia da inobservancia de todas as instrugoes indicadas no
manual, especialmente as adverténcias sobre a instalagdo, utilizagdo e manutengao do aparelho.

6 PECAS SOBRESSALENTES

Para cada reparacdo ou regulacdo necessdria, o cliente deve procurar o concessiondrio no qual fez a sua

compra ou o Centro de Assisténcia Técnica mais proximo, especificando:

* Modelo do aparelho

¢ N°de série

¢ Tipo de problema

geve utilizar apenas pecas sobressalentes originais que poderdo ser sempre encontradas nos nossos Centros
e Assisténcia.

7 ADVERTENCIAS PARA A ELIMINACAO CORRETA DO PRODUTO

O desmantelamento e a eliminacdo do produto é a cargo e de responsabilidade exclusiva do proprietdrio que
deverd atuar de acordo com as leis vigentes no préprio pais em matéria de seguranca, respeito e tutela do
ambiente.

No fim da sua vida Util o produto ndo deve ser eliminado junto aos residuos urbanos.

Pode ser entregue nos especificos centros de recolha diferenciada geridos pela administracdo publica ou aos
revendedores que fornecem este servico.

Eliminar de modo seletivo o produto permite que sejam evitadas as possiveis consequéncias negativas para o
ambiente e para a salude causadas por uma inadequada eliminacdo, e permite recuperar os materiais do quall
€ composto a fim de obter uma importante poupanca de energia e de recursos.

8 EMBALAGEM E MOVIMENTACAO

8.1 EMBALAGEM

¢ Aembalagem é constituida por uma caixa em cartdo recicldvel de acordo com as normas RESY, separadores
recicldveis em EPS expandido, palete de madeira.

¢ Todos os materigis da embalagem podem ser reutilizados para um uso semelhante ou eventualmente
eliminados como residuos semelhantes aos solidos urbanos, respeitando as normas em vigor.

* Depois de ferretirado a embalagem, certificar-se da infegridade do produto.

8.2 MOVIMENTACAO DA ESTUFA

Quer a estufa esteja embalada ou fora da sua embalagem, é necessdrio seguir as seguintes instrucdes para a

movimentacdo e o fransporte da estufa do momento da compra até a chegada ao local onde serd utilizada,

e também para qualquer futura deslocacdo:

¢ movimentar a estufa com meios adequados prestando atencdo ds normas em vigor em matéria de
seguranca;

* ndo virar a estufa ao contrdrio ou sobre um dos seus lados; ela deve permanecer sempre na posi¢cdo vertical
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ou ser colocada de acordo com as indicagdes do fabricante; o ) _
¢ se a estufa possui componentes em cer@mica, pedra, vidro ou materiais especialmente delicados,
movimentd-la com muito cuidado.

Q  CONDUTA DE EVACUACAO DE FUMOS

9.1  INTRODUCAO

O presente capitulo Conduta de Evacuacdo de Fumos foi redigido em colaboracdo com Assocosma (www.
assocosma.org) e extraido das normas europeias (EN 15287 - EN 13384 - EN 1856 - EN 1443) e UNI 10683:2012.
Ele fornece algumas indicacdes para uma boa e correta realizacdo da conduta de evacuacdo de fumos mas
ndo deve ser considerado de nenhum modo uma substituicdo das normas em vigor, das quais o fabricante/
técnico de instalacdo qualificado deve possuir um perfeito conhecimento.

9.2 CONDUTA DE EVACUACAO DE FUMOS

Fig. 1 - Condutas de evacuagdo de fumos

LEGENDA Fig. 1 pég. 7

1 Conduta de evacuagdo de fumos com tubos inox isolados
Conduta de evacuacdo de fumos em uma chaminé j& existente
Tampa de inspecdo
Porta de inspec¢do
235m

g A WwN

¢ A conduta de evacuacdo de fumos tem uma grande importéncia para o funcionamento regular de um
aparelho de aguecimento.

* E essencial que a conduta de evacuacdo de fumos seja construida de acordo com as normas técnicas e
mantida sempre em perfeita eficiéncia.

* A conduta de evacuacdo de fumos deve ser individual (ver Fig. 1 pdg. 7) com tubos inox isolados (1) ou
em uma chaminé j& existente (2).

¢ Ambas as solugcdes devem ter uma tampa de inspecdo (3) e/ou porta de inspecdo (4).
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9.3 CARACTERISTICAS TECNICAS

Fig. 2 - Teto inclinado

LEGENDA Fig. 2 pdg. 8
1 Altura acima do cume do teto =0,5m
2 Inclinacéo do teto 2 10°
3 90°
4 Disténcia medida a 90° a partir da superficie do teto = 1,3 m

A conduta de evacuacdo de fumos deve ter vedacdo contra fumos.

Deve estar estruturada verticalmente sem pontos de estrangulamento, ser realizada com materiais
impermedveis aos fumos e & condensacdo, termicamente isolados e adequados para ter uma resisténcia
duradoura confra as fensdes mecdanicas.

Deve ser isolada externamente para evitar fenomenos de condensacdo e reduzir o efeito
de arrefecimento dos fumos.

Deve estar afastada de materiais combustiveis ou facimente inflamdveis com caixa de ar ou materiais
isolantes. Verificar a disténcia com o construtor da chaminé.

A entrada da chaminé deve estar no mesmo local no qual foi instalado o aparelho ou, no mdaximo, num
local adjacente e ter debaixo da abertura uma cdmara de recolha de sélidos e condensacdes, acessivel
através de uma porta estanque metdlica.

N&o podem ser instalados aspiradores auxiliares nem ao longo da chaminé nem no chapéu.

A seccdo interna da conduta de evacuacgdo de fumos pode ser redonda (¢ a melhor) ou quadrada com
os lados unidos com um raio minimo de 20 mm.

A dimensdo da seccdo deve ser:

- minimo @100 mm (para estufa de até 8,5 kw)

- minimo @120 mm (para estufa de 9 kw e superior)

«  maximo recomendado @180 mm|]

Solicitar os servicos de um técnico especializado em instalacdo de chaminés para verificar a eficiéncia
da conduta de evacuacdo de fumos e, se necessdrio, entubar a conduta de evacuagdo de fumos com
material conforme as normas em vigor.

A descarga de produtos de combustdo deve ser feita a partir do teto.

A conduta de evacuacdo de fumos deve ter marcacdo CE de acordo com a norma EN 1443. Anexamos
um exemplo de placa:

Fig. 3 - Exemplo de placa
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9.4 ALTURA-DEPRESSAO

A depressdo (firagem) de uma conduta de evacugcdo de fumos depende também da sua altura. verificar a
depressdo com os valores indicados nas CARACTERISTICAS pdg. 35. Altura minima 3,5 metros.

9.5 MANUTENCAO

¢ As tubulacdes de evacuacdo de fumos (canal de fumo + conduta de evacuacdo de fumos + chapéu)
devem estar sempre limpas, varridas e controladas por um limpa-chaminés experiente, em conformidade
com as normas locais, com as indicacdes do construtor da chaminé e com as diretivas da companhia de
seguros do utilizador.

* Em caso de duvidas, aplicar sempre as normas mais restritivas. ) . o )
¢ Fazer controlar e limpar a conduta de evacuacdo de fumos € o chapéu por um limpa-chaminés experiente

pelo menos uma vez por ano. O impa-chaminés deverd entregar uma declaracdo escrita certificando que
o sistema esta em seguranca.

e Na&o limpar prejudica a seguranca.

9.6 CHAPEU

Fig. 4 - Chapéus antivento

O chapéu tem uma funcéo importante para o bom funcionamento do aparelho de aquecimento:

¢ Recomenda-se um chapéu antivento, ver Fig. 4 pdg. 9.

* A drea dos furos para a evacuacdo de fumos deve ser o dobro da drea da conduta de evacuacdo de
fumos e formada de modo que, também em caso de vento, seja assegurada a descarga de fumos.

¢ Deve impedir a enfrada da chuva, da neve e de eventuais animais.

* Aaltura da aberfura na atmosfera deve ser fora da zona de refluxo provocada pela formagdo do teto e por
obstdculos que se encontram nas proximidades (ver Fig. 2 pdg. 8).

9.7 COMPONENTES DA CHAMINE

Fig. 5 - Componentes da chaminé
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LEGENDA

Fig. 5 pag. 9
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9.8 TOMADA DE AR EXTERNO

Chapéu

Via de fluxo

Tubulacdo de fumos

Isolamento térmico

Parede externa

Conexdo da chaminé

Canal de fumos

Gerador de calor

Porta de inspecéo

Conexdo em T com tampa de inspecdo

Fig. 6 - Fluxo de ar direto

LEGENDA Fig. 6 pag. 10

1
2

Local a ventilar
Tomada de ar externo

* E obrigatério possuir um sistema de recirculagdo de ar externo para garantir o bem-estar ambiental.
¢ O fluxo de ar entfre o exterior e o local pode ser feito por via direta, através de abertura na parede externa

do local (ver Fig. 6 pag. 10).

+ Devem ser excluidas instalacdes em quartos, garagens e armazéns com material inflamavel.

* A tomada de ar deve ter uma superficie minima total de 80 cm2: esta superficie deve ser aumentada
se no interior do local a ventilar existam outros geradores de calor ativos (tais como ventiladores elétricos
para a extracdo do ar viciado, exaustores de cozinha, outras estufas, etc.), que coloquem o ambiente em

depressdo.

e E necessdrio fazer verificar que, com todos os aparelhos acesos, a queda de pressdo entre o interior e o
exterior ndo supere o valor de 4,0 Pa: se necessdrio aumentar a tomada de ar (EN 13384).

e A tomada de ar deve ser feita a uma altura préxima ao pavimento, com grade de protecdo externa
antipdssaros e de modo a ndo ser obstruida por nenhum objeto.

» Atomada de ar ndo é necessdria em caso de instalagdo estanque.
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9.9 TOMADA AR COMBURENTE PARA INSTALACAO COMPARTIMENTO ESTANQUE

Fig. 7 - Tomada ar para instalagdo compartimento estanque

LEGENDA Fig. 7 pag. 11

1 >1,5mt
2 20,3 mt
3-3 Vista em seccdo
4 Grade de protecdo
5 Entrada da curva a ser orientada para baixo

Verificar ao CARACTERISTICAS pdg. 35 que o aquecedor adquirido seja em compartimento estanque. Se
0 aguecedor é em compartimento estanque e deseja-se que a inteira instalacdo seja em compartimento
estanque, seguir as indicagdes referidas:

E preciso prelevar o ar necessdrio para a combustdo diretamente do externo.

Utilizar um tubo com @60 mm minimo e comprimento mdaximo de 2 metros; para a conexdo ver a parte
tfraseira do aquecedor.

A norma francesa permite a instalacdo em conduta de evacuacdo de fumos de parede dupla (sistema
concéntrico) e o ar de combustdo é extraido do espaco intermedidrio.

Em fase de instalacdo é preciso verificar as distncias minimas necessdrias para a tomada de ar comburente
pois (por exemplo) uma janela ou uma porta abertas provocam um vértice que pode subtrair o ar
comburente necessdrio ao agquecedor (ver ficha abaixo).

Na parede externa € preciso instalar uma curva a 90° para proteger o afluxo de ar comburente dos efeitos
do vento: orientar a enfrada da curva para baixo, ver Fig. 7 pag. 11.

Fornecer a curva de uma grade de protecdo externa anti pdssaros e de modo que nunca seja obstruida
por nenhum objeto.

Verificar junto as autoridades locais se existem normas restritivas relativas & tomada de ar
comburente: se existem, devem ser aplicadas.

Em alguns paises e/ou localidades, a instalacdo em cdmara estanque é obrigatdria: em
caso de duvidas, respeitar sempre as normas mais restritivas.

Procedimento de ligacdo & estufa em cdmara estanque com sistema concéntrico:
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Fig. 8 - Fase 1 Fig. 9 - Fase 2 Fig. 10 - Fase 3

* Posicdo original do tubo completamente recuado (ver Fig. 8 pag. 12).
» Exfrair o tubo em 2 cm, aproximadamente (ver Fig. 9 pag. 12).
* Inserir o tubo fémea @ 6 cm (ver Fig. 10 pag. 12).

9.10 LIGACAO A CONDUTA DE EVACUACAO DE FUMOS

A estufa a pellets funciona através de uma tiragem de fumos forcada por um ventilador, é obrigatério certificar-

se que todas as condutas sejam perfeitamente realizadas de acordo com a norma EN 1856-1, EN 1856-2 e UNI/

TS 11278 sobre a escolha dos materiais, de qualgquer modo deve ser tudo realizado por pessoal ou empresas

especializadas segundo UNI 10683:2012.

* Aligacdo enfre o aparelho e a conduta de evacuacdo de fumos deve ser curta para favorecer a tiragem
e evitar a formacdo de condensacdo nos tubos.

* O canal de fumo deve serigual ou maior ao da conexdo de descarga (& 80 mm).

* Alguns modelos de estufas tém a descarga lateral ou fraseira. Certificar-se de que a descarga inutilizada
seja fechada com a tampa fornecida.

TIPO DE SISTEMA TUBO @80 mm TUBO @100 mm
Comprimento minimo vertical 1.5 m 2m
Comprimento mdximo (com 1 conexdo) 6,5m 10m
Comprimento mdximo (com 3 conexdes) 4,5m 8m

NUmero mdéximo de conexdes 3 3

Seccdes horizontais (inclinacdo minima 3%) 2m 2m

Inrj]scfglogéo em altitude acima dos 1200 metros acima do nivel do NAO Obrigatério

¢ Usartubo em chapa de metal especifico para a evacuacdo de fumos de @80 mm ou @100 mm dependendo
do tipo do sistema, com junta de silicone.

* E proibido o uso de tubos metdlicos flexiveis, em fibrocimento ou em aluminio.

¢ Para as mudancas de direcdo é obrigatdrio utilizar sempre uma conexdo (com éngulo > 90°) com tampa de
inspecdo para permitir uma limpeza periddica dos tubos.

» Certificar-se sempre que apds alimpeza as tampas de inspecdo sejam fechadas hermeticamente com uma
junta eficiente.

¢ E proibida a descarga direta para a parede dos produtos da combustdo no exterior e em direcdo espacos
fechados mesmo em céu aberto.

¢ O canal de fumo deve estar a uma disténcia minima de 500 mm de elementos de construcdo inflamdaveis
ou sensiveis ao calor.

* E proibido conectar diversas aparelhagens a lenha/pélete (*) ou de qualquer outro tipo (coberturas de
ventilacdo...) na mesma conduta de fumo.

(*) @ ndo ser que hajam derrogaces nacionais (por ex; Alemanha), que em oportunas condigées permitem a
instalagdo de mais de um aparelho na mesma chamine; em fodo o caso devem ser rigorosamente respeitados
os requisitos de produto/instalacdo previstos pelas relativas normas/legislacées em vigor nesse pais.
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9.11  EXEMPLO DE INSTALACAO CORRETA

Fig. 11 - Exemplo 1

LEGENDA Fig. 11 pdg. 13

1 Isolante

2 Redug¢do de @100 a @80 mm

3 Tampa de inspe¢cdo

4 Disténcia minima de seguranca =0,5m

* |Instalacdo da conduta de evacuacgdo de fumos @100/120 mm com furo para a passagem do tubo
aumentado.

Fig. 12 - Exemplo 2

LEGENDA Fig. 12 pag. 13

1 Isolante
Tampa de inspecdo
Porta de inspecdo da chaminé
Disténcia minima de seguranca =0,5m
Inclinacdo 2 3°
Seccdo horizontal <1 m

o AW N

» Conduta antiga de evacuacdo de fumos, com entubamento minimo de @100/120 mm com uma porta
externa para permitir a limpeza da chaminé.
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Fig. 13 - Exemplo 3

LEGENDA Fig. 13 pag. 14

1 Isolante
2 Tampa de inspec¢do
3 Disténcia minima de seguranca = 0,5 m

Conduta de evacuacdo de fumos externo realizado exclusivamente com tubos inox isolados, isto &, com
dupla parede de no minimo @100/120 mm: estrutura bem fixada a parede. Com chapéu antivento (ver Fig.
4 pdag. 9).

Sistema de canalizacdo através de conexdes em T que permite uma limpeza fécil sem a desmontagem dos tubos.

Recomenda-se a verificacdo, com o fabricante da conduta de evacuacdo de fumos, das
distncias de seguranca a respeitar e do tipo de material isolante. As regras precedentes
sGo També)m vdlidas para os furos feitos na parede (EN 13501 - EN 13063 - EN 1856 - EN 1806
- EN 15827).

10 COMBUSTIVEL

10.1 COMBUSTIVEL

Devem ser utilizados pellets de qualidade j& que estes influenciam notavelmente o poder calorifico e a
quantidade de residuos de cinzas.

As caracteristicas dos pellets sdo: dimensdes @6-7mm (Classe D06), comprimento mdximo 40 mm, poder
calorifico 5kWh/kg, humidade < 10%, residuos de cinzas < 0,7%, deve ser bem prensado e pouco farinhento,
sem residuos de colas, resinas e aditivos vdarios (aconselham-se pellets de acordo com a norma EN14961-2
tipo ENplus-AT ).

Pellets inadequados causam uma md combustdo, frequente entupimento do braseiro, entupimento das
condutas de descarga, aumenta o consumo e diminui a producdo de calor, suja o vidro, aumenta a
quantidade de cinzas e granulos ndo queimados.

Quaisquer pellets humidos provocam uma ma combust@o e um mau funcionamento,
portanto certificar-se que estejam guardados em locais secos e afastados em pelo menos
um metro da estufa e de outras fontes da calor.

Aconselha-se testar vdrios tipos de pellets disponiveis no mercado e escolher aquele que fornece o melhor
desempenho.

O uso de pellets fora de prazo pode danificar a estufa causando a anulacdo da garantia e libertando o
fabricante de qualquer responsabilidade.

Em todos os nossos produtos sdo ufilizados materiais de primeira qualidade tais como inox, aco, ferro
fundido, etc. Tais materiais, antes de serem colocados d venda, sdo testados em laboratdrio, mas apesar
disso, nos componentes que determinam o fluxo de pellets (rosca sem fim) podem existir diferencas minimas
do material utilizado, rugosidade-porosidade, que poderdo causar variagdes naturais no transporte do
combustivel (pellets), provocando um aumento da chama ou um abaixamento, com possivel desligamento
nas poténcias mais baixas.

Dependendo do tipo de pellets pode tornar-se necessdria uma calibragem dos par@metros; dirigir-se a um
Centro de Assisténcia Autorizado.
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11 INSTALACAO

11.1  INTRODUCAO

A posicdo de montagem deve ser escolhida em funcdo do ambiente, da descarga, da conduta de
evacuacdo de fumos.

Verificar junto as autoridades locais se existem normas restritivas que digam respeito a tomada do ar
comburente, d tomada de ventilacdo do ambiente, ao sistema de descarga de fumos que inclui a conduta
de evacuacdo de fumos e o chapéu da chaminé.

Verificar a eventual presenca de outras estufas ou aparelhos que possam colocar o local em depressdo.
Verificar com a estufa acesa que no local ndo exista a presenca de CO.

Verificar se a chaminé tem a tiragem necessaria.

Verificar se durante o trajeto do fumo tudo é feito com seguranca (eventuais perdas de fumo e distncias
de materiais inflamdveis, etc.).

A instalacdo do aparelho deve permitir facil acesso para a limpeza do préprio aparelho, dos tubos de
descarga de fumos e da conduta de evacuagdo de fumos.

A instalacdo deve permitir o facil acesso & ficha de alimentacdo elétrica (ver LIGACAO ELETRICA pdg. 18).
Para podey instalar mais aparelhos € necessdrio dimensionar corretamente a ftomada de ar externa (ver
CARACTERISTICAS pdg. 35).

11.2  DIMENSOES

Fig. 14 - Dimensoes gerais

LEGENDA Fig. 14 pag. 15

1 Tomada de ar de combustdo d.6 cm
2 Descarga de fumos d.8 cm
3 80,3 cm

4 76,5cm

5 15,8 cm

6 26,8 cm

7 6,5¢cm

8 85cm

9 82cm

10 71 cm

11 85cm

12 20,5¢cm

13 33cm
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11.3  INSTALACAO GERAL COM BASE

Fig. 15 - Instalagdo geral com base

LEGENDA Fig. 15 pag. 16

1 Estufa

2 Disténcia lateral minima = 300 mm
3 Distancia traseira minima = 200 mm
4 Disténcia frontal minima = 1000 mm

E obrigatdrio instalar a estufa afastada de eventuais paredes e/ou mdveis, com uma circulacdo de ar minima
de 300 mm nos lados, de 200 mm na parte traseira, para permitir uma eficaz refrigeracdo do aparelho e uma
boa distribuicdo do calor no local (ver Fig. 15 pag. 16).

Se as paredes sdo em material inflamdavel, verificar a distGncia de seguranca (ver Fig. 15 pag. 16).

Verificar se & mdxima poténcia, a temperatura das paredes nunca supera 80°C. Se necessdrio instalar sobre
as paredes em questdo uma placa resistente ao fogo.

Em alguns paises sdo consideradas paredes inflamdveis também as paredes de sustentacdo em alvenaria.

114  MONTAGEM DA BASE

Fig. 16 - Montagem da base Fig. 17 - Estufa sobre a base

Apoiar a estufa no pavimento em posicdo horizontal.

Posicionar a base e, com auxilio de uma chave de Allen fornecida, aparafusar os 4 parafusos Mé sob a base
(ver Fig. 16 pag. 16).

Apertar os parafusos e recolocar a estufa na posicdo vertical (ver Fig. 17 pag. 18).

11.5  INSTALACAO A PAREDE

A estufa estd adaptada para ser instalada & parede. Recorda-se que a parede deve ser portante e em
alvenaria (NAO pode ser de gesso, madeira, efc.) capaz de suportar o peso da estufa inteira.
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Fig. 18 - Instalagdo a parede

LEGENDA Fig. 18 pdg. 17

1 Estufa
2 Distancia lateral minima = 300 mm
3 Disténcia frontal minima = 1000 mm

e E obrigatério instalar a estufa afastada de eventuais paredes e/ou mdveis, com uma circulacdo de ar
minima de 300 mm nos lados, para permitir uma eficaz refrigeracdo do aparelho e uma boa distribuicdo do
calor no local (ver Fig. 18 pag. 17).

¢ Para as normas de seguranca anti-incéndio devem-se respeitar as dist@ncias de objetos inflamdveis ou
sensiveis ao calor (sofds, moveis, revestimento em madeira, etc.) como indicado em Fig. 18 pag. 17.

¢ Em caso de objetos altamente inflamdveis (tendas, carpetes, etc.) todas estas disténcias devem aumentadas
em 1 metro.

Em alguns paises sdo consideradas paredesinflamaveis também as paredes de sustentacdo
em alvenaria.

Se se deseja fixar a estufa a uma parede portante de material ndo inflamavel, é necessdrio fixar o suporte a

parede (o suporte é fornecido com a estufa).

e Contactar um técnico competente que fard os furos para a descarga de fumos e para o ar de combustdo.
Fixar & parede o suporte traseiro com buchas metdlicas adequadas a suportar o peso da estufa (ver Fig. 19

pag. 17).

Fig. 19 - Fixagdo em parede ndo inflamdvel Fig. 20 - Fixagdo em parede ndo inflamavel

LEGENDA Fig. 19 pég. 17 - Fig. 20 pag. 17
1 695 mm

179 mm

260 mm

202 mm

710 mm

206 mm

o A WN
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LEGENDA  Fig. 19 pdg. 17 - Fig. 20 pag. 17

7 332 mm

8 Suporte a parede

9 Bucha Fischer

10 Furo d.120 mm para descarga de fumos

11 Furo d.80 mm para entrada de ar de combustdo
12 Separador (céd. 5013016)

13 Parafuso M8x20

14 735 mm

15 159 mm

Se se deseja fixar a estufa a uma parede portante em material ndo inflamdavel, é necessdrio fixar o suporte &

parede além de um separador cdd. 5013016 (o separador NAO é fornecido com a estufa).

* Contactarum técnico competente que fard os furos para a descarga de fumos e para o ar de combustdo.
Fixar & |c)>orede o suporte traseiro com buchas metdlicas adequadas a suportar o peso da estufa (ver Fig. 20
pdag. 17).

11.6  LIGACAO ELETRICA

Importante: o aparelho deve ser instalado por um técnico autorizado!

* A ligacdo elétrica é feita através do cabo com ficha numa tomada elétrica adequada para suportar
a carga e, a tensdo especifica de cada modelo como especificado na tabela dos dados técnicos (ver
CARACTERISTICAS pdg. 35).

* A ficha deve ser faciimente acessivel quando o aparelho estiver instalado.

e Assegurar-se também que a rede elétrica disponha de uma eficiente ligacdo a terra: se inexistente ou
ineficiente realizd-la de acordo com as normas em vigor.

* Ligar o cabo de alimentagd@o primeiro na parte traseira da estufa (ver Fig. 21 pdg. 18) e depois a uma
tomada elétrica na parede.

Fig. 21 - Tomada elétrica com interruptor geral

+ O interruptor geral O/I (ver Fig. 21 pdg. 18) é acionado apenas para acender a estufa, caso contrdrio é
aconselhdvel manté-lo desligado.

e NG@o usar uma extensdo.

¢ Se o cabo de alimentacdo estiver danificado deve ser substituido por um técnico autorizado.

¢ Quando a estufa ndo € utilizada por longos periodos de tempo, é aconselhdvel remover a ficha elétrica da
tomada na parede.

11.7  LIGACAO DO TERMOSTATO EXTERNO

A estufa em funcionamento possui j&@ uma sonda termostato posicionada no interior da mesma. Se se deseja,

a estufa pode ser ligada a um termostato ambiente externo. Esta operacdo é feita por um técnico autorizado.

¢ Termostato externo: na estufa definir um "SET TEMP AMBIENTE" equivalente a 7°C.

* Cronotermostato externo: na estufa definir um "SET TEMP AMBIENTE" equivalente a 7°C e desativar a partir do
menu 03-01 as funcionalidades "HABILITA CHRONO" ("OFF").

11.8  VENTILACAO

* A estufa estd equipada com ventilagcdo.
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* O arimpulsionado pelos ventiladores mantém o aparelho a um regime de temperatura baixo de forma a
evitar tensdes excessivas aos materiais que a compdem.

* Ndaofecharasaberturas de saida de arquente com qualquer objeto, de outro modo a estufaird sobreaquecer!

* A estufa ndo é adequada para a cozedura de alimentos.

Fig. 22 - Nao cobirir as entfradas de ar

12 uTLzZAGAO

12.1  INTRODUGCAO

Para o melhor rendimento com o menor consumo, seguir as instrucoes abaixo indicadas.

¢ Aignicdo dos pellets ocorre muito faciimente se a instalacdo estiver correta e a conduta de evacuacdo de
fumos for eficiente.

¢ Acender aestufaaPoténcia 1, por pelo menos 2 horas, para permitir aos materiais que constituem a caldeira
e a forno de ajustar-se as tensdes eldsticas internas.

¢ Comousoda estufa, averniz presente no interior da estufa da cmera de combustdo pode sofrer alteracoes.
Este fendbmeno pode ser causado por varios motivos: aquecimento excessivo da estufa, agentes quimicos
presentes em um pellet de qualidade inferior, tiragem insuficiente da estufa, etc. Portanto, a resisténcia da
pinfura na cémera de combustdo ndo pode ser garantida.

Os residuos de gordura de frabalho e os vernizes, durante as primeiras horas de
funcionamento, podem produzir odores e fumo: recomenda-se arejar o local porque
podem ser NnOCivos para pessoas € animais.

Os valores de programacdo de 1 a 5 sdo pré-configurados pela empresa e podem ser
alterados apenas por um técnico autorizado.

12.2  PAINEL DE CONTROLO

ELEMENTO DO PAINEL DESCRIGAO

P1 e P2: quando se estd em modalidade de definicdo de temperatura, aumentam
ou diminuem o valor do termostato de um minimo de 6°C a um mdximo de 40°C.
Mantendo pressionado P2 vé-se a temperatura dos fumos em descarga. Ambos tém
funcdes de programacado.

P3: permite aceder a definicdo de temperatura e ao menu dos pardmetros Utilizador
e Técnico.

P4: acendimento e desligamento, desbloqueio de eventuais alarmes e saida da
programacado.

P5 e Pé: aumenta e diminui a poténcia calorifica de 1 a 5.
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ELEMENTO DO PAINEL DESCRIGAO

Crono: programagcdo hordria ativa.

Vela de ignicdo: acendimento afivo.

Rosca sem fim: ativa.

Aspirador de fumos: ativo.

Ventilador permutador: ativo.

Alarme: ativo.

>1Q B Q| 4| =D

Fig. 23 - Ecra de controlo LCD

LEGENDA Fig. 23 pdg. 20

1 Reldgio

2 Poténcia

3 Estado

4 Mensagem
5 Temperatura

12.3  MENU UTILIZADOR

Pressionando uma sé vez a tecla P3 acede-se a gestdo dos par@metros de utilizador. para percorré-los pressionar
as teclas P5 e P6. Temos:

POS. REFERENCIA DESCRICAO
Define a data e a hora A placa estd equipada com uma pilha de litio que permite uma
1 SET RELOGIO autonomia do relégio por um periodo de 3/5 anos. Ver CONFIGURAGOES DE RELOGIO pdg.
22,

Pressionar uma vez a tecla P3: aparece a mensagem "ATIVA CRONQ". Pressionar ainda P3
e através das teclas P1 e P2 colocar em "OFF" ou "ON". Para a programacdo didria, do fim

2 SET CRONO de semana ou semanal, ver PROGRAMACAO DIARIA pdg. 22. ATENCAO: ndo ativar se
estiver afiva a funcdo STAND-BY!
3 ESCOLHER IDIOMA | Pressionar uma vez a tecla P3 e através das teclas P1 e P2 escolher o idioma desejado.

20 I CLOE - CLOE?® - SQUARE



!PT

POS. REFERENCIA DESCRIGAO

Atfiva uma funcdo que, se a temperatura ambiente configurada foi superada por mais de
10 minutos, inicia a fase de desligamento. Se a temperatura abaixar mais de 2°C, a estufa
4 MODO STAND-BY | reacende-se de modo automatico, a partir do ARRANQUE pdag. 21. Pressionar uma vez
a tecla P3 e através das teclas P1 e P2 colocar em "OFF" ou "ON". ATENCAQ: ndo ativar se
estiver ativa a fungdo CRONO!

MODO
5 ZUMBADOR Pressionar uma vez a tecla P3 e através das teclas P1 e P2 colocar em "OFF" ou "ON".
(alarme acuUstico)

Quando a estufa estd no seu primeiro acendimento a rosca sem fim estd completamente

6 ﬁ?\‘f\CRlRAELGAM vazia. Se necessdrio, fazer um pré-carregamento pressionando a tecla P3, depois P1 para
o arrangue € P4 para a interrupcdo.
Mostra todos os par@dmetros ligados ao estado em que se encontra a estufa: € um menu
7 ESTADO ESTURA para o Técnico Autorizado.
CALIBRAJ . .
8 TECNICO Apenas para o Técnico Autorizado.
9 SET CHAMA Permite regular a chama com base na tiragem da conduta de evacuagdo de fumos.

124  ARRANQUE

Recordamos que o primeiro acendimento deve ser feito por pessoal técnico qualificado e autorizado que ird

controlar se estd tudo instalado de acordo com as normas em vigor e verificard o seu funcionamento.

¢ Se houver manudais, folhetos, etc. denfro da cGmara de combustdo, remové-los.

Certificar-se de que a porta esteja bem fechada.

Certificar-se de que a ficha esteja inserida na tomada de corrente elétrica.

Antes de acender a estufa, assegurar-se que o braseiro esteja limpo.

Para o arranque da estufa, manter pressionada a tecla P4 por alguns instantes até que seja exibido "START"

e depois "ESPERA PREAQUEC": inicia o pré-aquecimento da resisténcia de acendimento. Apds cerca de 2

minutos, serd exibido "CARREGAM PELLET, ESPERA CHAMA" no momento em que a rosca sem fim carrega

os pellets e continua o aquecimento da resisténcia. Quando a temperatura e suficientemente alta (apds

cerca de 7-10 minutos) considera-se que o acendimento foi feito e no ecrd aparece "FOGO PRESENTE".

¢ Terminada a fase "FOGO PRESENTE" a central coloca-se em modalidade de "TRABALHO" mostrando a
poténcia calorifica selecionada e a temperatura ambiente. E nesta fase que as teclas P5 e P6 regulam a
poténcia da estufa de 1 a 5. Se o valor da temperatura ambiente supera o limite estabelecido pelo teclado
na definicdo (set) de temperatura, a poténcia calorifica é colocada ao minimo exibindo a mensagem
"TRABALHO MODULA". Quando a temperatura ambiente volta a ser inferior a temperatura configurada, a
estufa regressa a poténcia configurada.

12.5 REGULACAO DA ESTUFA

A estufa € regulada com base nos dados da condyta de evacuagdo de fumos e dos pellets utilizados,
conforme as caracteristicas técnicas (ver CARACTERISTICAS pdg. 35). Se os dados ndo correspondem o
técnico autorizado pode regular a estufa.

e Se os pellets sdo de pequenas dimensdes e de poder calorifico maior (exemplo: braseiro com incrustacoes),
diminuir a queda de pellets a partir do menu "SET CHAMA", pressionar P3 "TIPO PELLET", pressionar ainda
P3 "CARREGAM PELLET" e com a tecla P2 diminuir a quantidade de pellets de -1 (equivalente a -2%) a -9
(equivalente a -18%).

¢ Se a conduta de evacuacdo de fumos tem uma tiragem inferior (exemplo: chama fraca, vidro sujo)
aumentar as rotacdes do motor de fumos no menu "SET CHAMA", pressionar P5 "TIPO CHAMINE", pressionar
P3 "ASP-FUMO CHAMINE" e com a tecla P1 aumentar a rotacdo do aspirador de fumos de +1 (equivalente
a +5%) a +9 (equivalente a +30%).

¢ Se a conduta de evacuacdo de fumos tem uma tiragem maior (exemplo: saida de pellets do braseiro)
diminuir as rotacdes do aspirador de fumos de -1 a -9.

Prestar atencdo se o valor estd positivo ou negativo.

12.6  FALHA DE ACENDIMENTO

Se os pellets ndo se acenderem, a falha de acendimento serd assinalada por um alarme "FALHA ACENDIM".

* Se a temperatura ambiente é inferior a 10°C, a vela de ignicdo ndo é capaz de superar a fase de
acendimento. Para ajudd-la nesta fase, inserir no braseiro um pouco mais de pellets e sobre os pellets um
pedaco de acendedor aceso ("diavolina”, por exemplo).

CLOE - CLOE® - SQUARE I 21



PT |

* Demasiados pellets no braseiro, ou pellets hUmidos, ou braseiro sujo, tornam dificil o acendimento com
a formacdo de fumo branco e denso prejudicial & salde, e podem causar explosdes na cdmara de
combustdo. Torna-se por isso necessdrio ndo permanecer d frente da estufa na fase de acendimento se se
verificar a existéncia de fumo branco e denso.

Se apds alguns meses a chama se apresentar fraca e/ou de cor laranja, se o vidro fiver
tendéncia a sujar nofavelmente de negro, ou se o braseiro tiver tendéncia a incrustar-se,
limpar a estufa, limpar o canal de fumo e limpar a conduta de evacuacdo de fumos.

12.7  FALHA DE ENERGIA

e Apds um apagdo de energia elétrica inferior a 5 segundos, a estufa regressa a poténcia a qual estava
configurada.

e Apds um apagdo de energia elétrica por um periodo superior a 5 segundos, a estufa entra na fase "ESPERA
ESFRIAR". Terminada a fase de arrefecimento, volta a acender-se automaticamente com as vdrias fases (ver
ARRANQUE pdg. 21).

12.8  SET TEMPERATURA

¢ Para modificar a temperatura ambiente, basta pressionar as teclas P1 e P2 conforme a temperatura
desejada mostrando "SET TEMP AMBIENTE".
¢ Para ver a temperatura configurada, pressionar apenas uma vez a tecla P1.

12.9  TEMPERATURA DE FUMOS

Para verificar a temperatura dos fumos em saida pela descarga, basta manter pressionar a tecla P2.

12.10 DESLIGAMENTO

Para desligar a estufa, manter pressionando a tecla P4: aparece a mensagem "LIMPEZA FINAL" no ecrd. Apds
cerca de 10 minutos, desliga-se também o aspirador de fumos (isto acontece sempre independentemente que
a esteja quente ou fria). Depois serd exibido "OFF".

12.11 CONFIGURACOES DE RELOGIO

* Pressionar a tecla P3 e depois a tecla P5 até destacar o menu (02) "SET RELOGIO".

e Pressionar uma vez P3 (DIA) e através das teclas P1 e P2 selecionar o dia da semana (segunda, terca,
quarta, quinta, sexta, sdbado ou domingo).

* Pressionar uma segunda vez a tecla P3 (HORAS) e através das teclas P1 e P2 configurar as horas.

e Pressionar uma terceira vez a tecla P3 (MINUTOS) e através das teclas P1 e P2 configurar os minutos.

. g(r)es33|c;nor uma quarta vez a tecla P3 (DIA) e afravés das teclas P1 e P2 configurar o dia do més (1, 2, 3 ...29,

1

+ Pressionar uma quinta vez a tecla P3 (MES) e através das teclas P1 e P2 configurar o més.

» Pressionar uma sexta vez a tecla P3 (ANO) e através das teclas P1 e P2 configurar o ano.

¢ Para sair do programa pressionar duas vezes P4.

12.12 PROGRAMAGCAO DIARIA

Permite ativar, desativar e configurar as funcdes do cronotermostato didrio. Pressionar a tecla P3 e depois a

tecla P5 até destacar o menu (03) "SET CRONQO". Pressionar uma vez a tecla P3 e através das teclas P5 e P6

selecionar "PROGRAMA DIARIO". Pressionar uma vez P3, aparece "CRONO DIARIO". Através das teclas P1 e P2

colocar em "OFF" ou "ON".

E possivel confguror duas faixas de funcionamento delimitadas dos hordrios configurados.

Dep0|s do "CRONO DIARIO™
Pressionar P5: aparece a mensagem "START 1", através das teclas P1 e P2 inserir o valor da hora de
acendimento ou entdo em "OFF".

e PressionarP5: aparece amensagem "STOP 1", através das teclas P1 e P2inserir o valor da hora de desligamento
ou entd@o em "OFF".

* Pressionar P5: aparece a mensagem "START 2", através das teclas P1 e P2 inserir o valor da hora de
acendimento ou entdo em "OFF".

e PressionarP5: aparece amensagem "STOP 2", através das teclasP1 e P2inserir o valor da hora de desligamento
ou entdo em "OFF".

¢ Pressionar trés vezes a tecla P4 para sair do menu.

12.13 PROGRAMAGCAO FIM DE SEMANA

Permite ativar, desativar e configurar as funcdes do cronotermostato nos dias de sdbado e domingo. Pressionar
a tecla P3 e depois a tecla P5 até destacar o menu (03) "SET CRONQ". Pressionar uma vez a tecla P3 e através
das teclas P5 e Pé selecionar "PROGRAMA FIN SEMA". Pressionar uma vez a tecla P3, aparece a mensagem
"CRONO FIN SEMA" e, atraves das teclas P1 e P2, colocar em "OFF" ou "ON",

E possivel configurar duas faixas de funcionamento delimitadas pelos hordrios configurados e vdlidas apenas
para o sdbado e domingo.
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Dep0|s do "CRONO FIM DE SEMA'":
Pressionar P5: aparece a mensagem "START 1 FIN SEMA", através das teclas P1 e P2 inserir o valor da hora de
acendimento ou entdo em "OFF".

* Pressionar P5: aparece a mensagem "STOP 1 FIN SEMA", através das teclas P1 e P2 inserir o valor da hora de
desligamento ou entdo em "OFF".

¢ Pressionar P5: aparece a mensagem "START 2 FIN SEMA", através das teclas P1 e P2 inserir o valor da hora de
acendimento ou entdo em "OFF".

* Pressionar P5: aparece a mensagem "STOP 2 FIN SEMA", através das teclas P1 e P2 inserir o valor da hora de
desligamento ou entdo em "OFF".

e Pressionar trés vezes a tecla P4 para sair do menu.

12.14 PROGRAMAGCAO SEMANAL

Permite ativar, desativar e configurar as funcdes do cronotermostato nos dias da semana (sébado e domingo

incluidos). Pressionar a tecla P3 e depois a tecla P5 até destacar o menu (03) "SET CRONQO". Pressionar uma

vez a tecla P3 e através das teclas P5 e Pé selecionar "PROGRAMA SEMANAL". Pressionar uma vez a tecla P3,

aparece a mensagem "CRONO SEMANAL" e, através das teclas P1 e P2, colocar em "OFF" ou "ON".

E possivel configurar quatro faixas de funcionamento delimitadas dos hordrios configurados.

Depois do "CRONO SEMANAL":

Pressionar P5: aparece a mensagem "START Prog-1", através das teclas P1 e P2 inserir o valor da hora de

acendimento ou entdo em "OFF".

Pressionar P5: aparece a mensagem "STOP Prog-1", através das teclas P1 e P2 inserir o valor da hora de

desligamento ou entdo em "OFF".

* Pressionar P5: aparece a mensagem "SEGUNDA PROG-1" g, através das teclas P1 e P2, colocarem "OFF" ou "ON".

Pressionar P5: aparece a mensagem "TERCA PROG-1" e, através das teclas P1 e P2, colocar em "OFF" ou "ON".

Pressionar P5: aparece a mensagem "QUARTA PROG-1" g, através das teclas P1 e P2, colocar em "OFF" ou "ON".

Pressionar P5: aparece a mensagem "QUINTA PROG-1" e, através das teclas P1 e P2, colocar em "OFF" ou "ON".

Pressionar P5: aparece a mensagem "SEXTA PROG-1" e, através das teclas P1 e P2, colocar em "OFF" ou "ON".

Pressionar P5: aparece a mensagem "SABADO PROG-1" e, através das teclas P1 e P2, colocar em "OFF" ou "ON".

Pres%onor P5: aparece a mensagem "DOMINGO PROG-1" e, através das teclas P1 e P2, colocar em "OFF"

ou "ON".

¢ A este ponto prosseguir pressionando a tecla P5 e repetir todas as operacdes precedentes para o Prog-2,
Prog-3, Prog-4.

¢ Pressionar trés vezes a tecla P4 para sair do menu.

12.15 REABASTECIMENTO DE PELLETS

Fig. 24 - Abertura incorreta de saca de pellets Fig. 25 - Abertura correta de saca de pellets

E necessdrio evitar de encher o reservatdrio com pellets quando a estufa estd em funcionamento.

¢ Nd&o meter em contacto o saco do combustivel com as superficies quentes da estufa.

¢ Nd&o se deve deitar no reservatoério os residuos de combustivel (pellets ndo queimados) da fornalha derivantes
dos residuos dos acendimentos.

12.16 TELECOMANDO

¢ A estufa pode ser comandada através de um telecomando.
» Para o funcionamento é necessdria 1 pilha tipo Lithium battery CR 2025.

As pilhas usadas contém metais nocivos para o ambiente, portanto, devem ser eliminadas
separadamente em recipientes especificos.
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Fig. 26 - Telecomando

LEGENDA Fig. 26 pdg. 24
Tecla 1 Aumenta a temperatura desejada
Tecla 2 Diminui a temperatura desejada
Tecla 3 On / off
Tecla 4 Menu
Tecla 5 Diminui o nivel de poténciade 5a 1
Tecla é Aumenta o nivel de poténciade 1 a 5

1 3 DISPOSITIVO DE SEGURANCA

13.1  INTRODUCAO

Os dispositivos de seguranca tém a funcdo de prevenir e eliminar os riscos de danos a pessoas, animais e
objetos.

E proibida a sua alteragcdo e uma infervencdo para uma eventual reparacdo feita por pessoal nGo autorizado
anula a garantia e liberta o fabricante de qualquer responsabilidade.

13.2  ALARME "BLACK OUT"

"ALARME ACTIVADO" "AL 1 - BLACK OUT": interrupcdo da alimentacdo durante o acendimento.
* Anular o erro através da tecla P4. A estufa faz uma fase de "LIMPEZA FINAL" e "OFF".
e Limpar o braseiro e reiniciar a estufa através da tecla P4.

13.3  ALARME "SONDA FUMOS"

A tubulacdo de descarga de fumos estd ligada uma sonda que mantém constantemente monitorizada a
temperatura de exercicio.

“ALARME ACTIVADO" "AL 2 - SONDA FUMOS": a sonda estd danificada ou desligada.

* Anular o erro através da tecla P4. A estufa faz uma fase de "LIMPEZA FINAL" e "OFF".

» Verificar o tipo de erro consultando os ALARMES pdag. 30.

* Limpar o braseiro e reiniciar a estufa através da tecla P4.

13.4  ALARME "TEMP.MAX FUMOS"

Se a sonda de fumos deteta uma temperatura de descarga superior aos 180°C, no ecrd aparece a mensagem
"TEMP.MAX FUMOS" A este ponto & diminuido o fluxo de combustivel (pellet) na fase 1.

Esta funcdo tem o objetivo de colocar os valores dentro daqueles predefinidos. Se por vdrios motivos a
temperatura ndo diminuir, mas aumentar, a 215°C serd mostrada a mensagem “ALARME ACTIVADO™ "AL 3 -
TEMP.MAX FUMOS" e a estufa iniciard a fase de desligamento.

¢ Anular o erro através da tecla P4. A estufa faz uma fase de "LIMPEZA FINAL" e "OFF".

» Verificar o tipo de falha consultando os ALARMES pag. 30.

» Limpar o braseiro e reiniciar a estufa através da tecla P4.

13.5  ALARME "FALHA ASPIRAD"

"ALARME ACTIVADO""AL 4 - FALHA ASPIRAD": o aspirador de fumos ndo funciona.

* Anular o erro afravés da tecla P4. A estufa faz uma fase de "LIMPEZA FINAL" e "OFF".
* Verificar o tipo de falha consultando os ALARMES pdg. 30.

e Limpar o braseiro e reiniciar a estufa através da tecla P4.
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13.6  ALARME "FALHA ACENDIM"

"ALARME ACTIVADO" "AL 5 - FALHA ACENDIM": a temperatura é insuficiente para o acendimento.
* Anular o erro através da tecla P4. A estufa faz uma fase de "LIMPEZA FINAL" e "OFF".
 Verificar o tipo de falha consultando os ALARMES pag. 30.

* Limpar o braseiro e reiniciar a estufa através da tecla P4.

13.7  ALARME "FALTA PELLET"

Se asonda de fumos deteta uma temperatura, na descarga, inferior ao limite minimo é mostrada a mensagem
“ALARME ATIVO" "AL 6 - FALTA PELLET".

¢ Anular o erro através da tecla P4. A estufa faz uma fase de "LIMPEZA FINAL" e "OFF".

* Encher o reservatério.

e Limpar o braseiro e reiniciar a estufa através da tecla P4.

13.8  ALARME "SEGURIDA TERMICA"

No reservatodrio estd instalado um termostato automdtico que intervém se a variacdo térmica do reservatério
supera os limites permitidos, eliminando a possibilidade que os pellets no interior do reservatério possam
incendiar-se devido ao sobreaquecimento.

“ALARME ACTIVADQ" "AL 7 - SEGURIDA TERMICA": o termostato interrompe a alimentacdo elétrica & rosca sem fim.
* Anular o erro através da tecla P4. A estufa faz uma fase de "LIMPEZA FINAL" e "OFF".

* Verificar o tipo de falha consultando os ALARMES pdg. 30.

e Limpar o braseiro e reiniciar a estufa através da tecla P4.

13.9  ALARME "FALTA DEPRESS"

A caldeira esta ligado um pressostato que controla a depressdo e, em alguns modelos de estufas, na porta &
prova de fogo estd instalado um microinterruptor que mede a temperatura.

“ALARME ACTIVADQO" "AL 8 - FALTA DEPRESS": o pressostato e/ou a porta & prova de fogo, que ndo estd fechada
corretamente, interrompe a alimentacdo elétrica a rosca sem fim.

¢ Anular o erro através da tecla P4. A estufa faz uma fase de "LIMPEZA FINAL" e "OFF".

» Verificar o tipo de falha consultando os ALARMES pag. 30.

* Limpar o braseiro e reiniciar a estufa através da tecla P4.

14 MANUTENCAO

14.1  INTRODUCAO

Para uma longa duracdo da estufa, deve ser feita periodicamente uma limpeza geral como indicado nos

pardgrafos abaixo.

* As tubulacdes de evacuacdo de fumos (canal de fumo + conduta de evacuacdo de fumos + chapéu)
devem estar sempre limpas, varridas e controladas por um especialista autorizado, em conformidade com
as normas locais, com as indicacdes do construtor da chaminé e com as diretivas da companhia de seguros
do utilizador.

* Na auséncia de normas locais e diretivas da companhia de seguros do utilizador, é necessdrio mandar fazer
a limpeza do canal de fumo, da conduta de evacuacdo de fumos e chapéu pelo menos uma vez por ano.

* Pelo menos uma vez por ano, é necessdrio providenciar também limpeza da cédmara de combustdo,
verificar as juntas, impar os motores e ventiladores e controlar a parte elétrica.

Todas estas operacdes sdo programadas no tempo com o Servico Técnico de Assisténcia
Autorizada.

*  Apds um periodo prolongado de ndo utilizacdo, antes de acender a estufa € necessdrio controlar que ndo
existam obstrucdes na descarga de fumos.

* Se aestufa é utilizada de modo continuo e intenso, o inteiro sistema (incluindo a chaminé) deve ser limpo e
controlado com maior frequéncia.

. Po[rc evgntuois substituicdes da pecas danificadas, pedir a peca sobressalente original ao Revendedor
Autorizado.

14.2  LIMPEZA DO BRASEIRO E GAVETA DE CINZAS

A cada 2 dias deve ser feita a limpeza do braseiro e da gaveta de cinzas.
e Abrir a porta.
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Fig. 27 - Remogdo do braseiro Fig. 28 - Remogdo da gaveta de cinzas Fig. 29 - Limpeza do braseiro

* Remover o braseiro (ver Fig. 27 pdg. 26) do préprio alojamento e esvazid-lo das cinzas.
* Remover a gaveta de cinzas (ver Fig. 28 pag. 26) do proprio alojamento e esvazid-lo das cinzas.
¢ Se necessdrio limpar com um objeto afiado os furos obstruidos pelas incrustacdes (ver Fig. 29 pdg. 24).

Fig. 30 - Limpeza do compartimento do Fig. 31 - Limpeza do compartimento da Fig. 32 - Limpeza com escova
braseiro gaveta de cinzas

¢ Limpar e aspirar o compartimento do braseiro de eventuais cinzas acumuladas no seu interior (ver Fig. 30
pdg. 26 e Fig. 31 pag. 246).

* Limpar também o furo de queda de pellets com uma escova (ver Fig. 32 pdg. 26).

e As cinzas sdo colocadas em um recipiente metdlico com tampa estanque; este recipiente nunca deve
entrar em contacto com materiais combustiveis (por exemplo, ndo deve ser apoiado sobre um pavimento
de madeira), j& que as cinzas no seu interior mantém as brasas acesas por um longo periodo de tempo.

¢ Apenas quando a cinza estiver completamente apagada é que pode ser deitada nos residuos orgdnicos.

* Prestar atencdo d chama se assume tons de cor vermelha, for fraca ou se liberta fumo negro: nesse caso o
braseiro estd incrustado e necessita ser limpo. Se estiver desgastado deve ser substituido.

14.3  LIMPEZA DO RESERVATORIO E DA ROSCA SEM FIM

A cada reabastecimento de pellet, controlar a eventual presenca de farinha/serradura ou outros residuos no
fundo do reservatério. Quando presentes, devem ser removidos com a ajuda de um aspirador (ver Fig. 33 pdg.
24).

Fig. 33 - Limpeza do reservatdrio e da rosca sem fim

A grelha de protegcdo da mdos ndo deve nunca ser removida do seu alojamento. Limpar
o fundo do reservatorio e a parte visivel da rosca sem fim exclusivamente como mostrado
na foto (ver Fig. 33 pag. 26).
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14.4  LIMPEZA DA CAMARA DE FUMOS

A cada 4/8 semanas deve ser feita a limpeza da cdmara de fumos.
Para o modelo CLOE: remover o painel superior € depois o painel direito.
Para o modelo SQUARE: desapertar os 2 parafusos que blogqueiam o painel frontal direito e depois remové-lo.

Fig. 34 - Cadmara de fumos Fig. 35 - Limpeza da cGmara de fumos

» Desaparafusar os 2 parafusos do painel galvanizado de fecho do compartimento de fumos (ver Fig. 34 pdg.
27).

* Limpar com um aspirador as cinzas acumuladas no interior (ver Fig. 35 pdg. 27).

e ApOs alimpeza, repetir a operacdo inversamente, verificando a integridade da junta: se necessdrio, solicitar

a substituicdo a Técnico Autorizado.

145  LIMPEZA DO CANAL DE FUMO

Todos os meses deve ser feita a limpeza do sistema de descarga.

Fig. 36 - Limpeza do canal de fumo

* Remover a tampa de inspecdo da conexdo em T (ver Fig. 36 pag. 27).
* Aspirar as cinzas acumuladas no interior. . ) . o . o
¢ Apdbs alimpezarepetir, a operacdo inversa verificando a integridade e a eficiéncia da junta e, se necessario,

substitui-la.

E importante que a tampa seja fechada hermeticamente, caso contrdrio os fumos nocivos
se irao difundir pelo local.

14.6  LIMPEZA DO ASPIRADOR DE FUMOS

Limpar anualmente o aspirador de fumos de cinzas ou pd os quais irdo causar um desequilibrio das pds e um
ruido maior.

Dada a delicadeza da operacdo a limpeza deve ser feita por um Técnico Autorizado.
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Fig. 37 - Limpeza do aspirador de fumos: Fig. 38 - Fase 2 Fig. 39 - Fase 3
fasel

* Seguir o procedimento como indicado nas Fig. 37 pdg. 28, Fig. 38 pdg. 28 e Fig. 39 pdg. 28.

14.7  LIMPEZA VENTILADOR AMBIENTE

Eliminar as cinzas ou pd anualmente do ventilador ambiente, os quais causam um desequilibrio das pds e um
ruido maior.

Dada a delicadeza da operacdo, a limpeza deve ser feita por um Técnico Autorizado.

Fig. 40 - Limpeza do ventilador ambiente

* Remover o painel inferior e aspirar as cinzas e o pd acumulados no interior (ver Fig. 40 pdg. 28).

14.8  LIMPEZA DA PASSAGEM DE FUMOS

Uma vez por ano, limpar as passagens de fumos.

Fig. 41 - Remogdo da grelha superior Fig. 42 - Remogdo da tampa

* Remover a grelha superior (ver Fig. 41 pag. 28). i
¢ Desapertar os parafusos da tampa superior (ver Fig. 42 pag. 28).
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Fig. 43 - Limpeza canais Fig. 44 - Colocagdo de silicone

* Limpar os canais com a ajuda de uma escova (ver Fig. 43 pdg. 29).
¢ Colocarsilicone em torno de um furo (ver Fig. 44 pag. 29) e voltar a aparafusar o tfampa.
* Montar novamente o conjunto.

14.9  LIMPEZA ANUAL DAS CONDUTAS DE FUMOS

Limpar anualmente da fuligem, com escovas.

A operacdo de limpeza deve ser feita por um Técnico especializado em instalacdo de chaminés, o qual se
ocupard dalimpeza do canal de fumo, da conduta de evacuacdo de fumos e do chapéu, verificando também
a sua eficiéncia e deixando uma declaracdo escrita certificando que o aparelho é seguro. Tal operacdo deve
ser feita pelo menos uma vez por ano.

14.10 LIMPEZA GERAL

Para a limpeza das partes externas e internas da estufa, ndo utilizar palha de aco, dcido cloridrico ou outros
produtos corrosivos e abrasivos.

14.11 LIMPEZA DA PARTES EM METAL PINTADO

Para alimpeza das partes em metal pintado, utilizarum pano macio. Nunca utilizar substéncias desengordurantes
como dlcool, diluentes, acetonas, gasolinas, pois danificardo iremediavelmente a pintura.

14.12 LIMPEZA DAS PARTES EM MAJOLICA E PEDRA

Alguns modelos de estufas tém um revestimento externo em majélica ou pedra. Eles sdo feitos artesanalmente
e como tal podem apresentar inevitavelmente pequenas reentr@ncias, iregularidades, sombreamentos.

Para a limpeza das majélicas ou pedra usar um pano macio e seco. Se for usado qualquer tipo de detergente,
ele passard através das reentréncias colocando-as em evidéncia.

14.13 SUBSTITUICAO DAS JUNTAS

Caso as juntas da porta & prova de fogo, do reservatorio ou da cdmara de fumos apresentem deterioracdes,
serd necessario solicitar a substituicdo a um técnico autorizado para garantir o bom funcionamento da estufa.

Usar exclusivamente pecas sobressalentes originais.

14.14 LIMPEZA DE VIDRO

O vidro-cerémico da porta & prova de fogo & resistente a 700 °C, mas ndo resiste a alteracdes bruscas de
temperatfura A eventual impeza com produtos comerciais para vidros deve ser feita com o vidro frio para ndo
provocar a sua explosdo.
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15

E aconselhdvel limpar o vidro da porta de fogo todos os dias!

EM CASO DE ANOMALIAS

15.1 ALARMES
Antes de cada teste e/ou infervencdo do Técnico Autorizado, 0 mesmo tem o dever de
verificar se os par@metros da placa eletrénica correspondem a tabela de referéncia em
sua posse.
Em caso de duvidas acerca da utilizagdo da estufa, contactar SEMPRE o Técnico Autorizado
para evitar danos irepardveis.
ALARME CAUSA SOLUGAO INTERVENGAO
) Interrupcdo da energia
glb} BLACK elétrica em fase de Limpar o braseiro e voltar a acender.
acendimento.
Sonda temperatura de .
fumos desligada Fazer a revisdo da estufa.
AL 2 - SONDA
FUMOS
Sonda temperatura de .
fumos defeituosa Substituir a sonda de fumos.
sonda de fumos -
defeituosa Substituir a sonda de fumos.
Placa eletrénica oo 2
. Substituir a placa elefronica.
AL 3 - TEMP.
MAX FUMOS
O ventilador permutador - . .
ambiente ndo funciona Substituir o ventilador ambiente.
Valor de carregamento
pellets demasiado alto Regular a carga de pellefs.
"fase 5"
Fusivel de protecdo
aspirador de fumos em Substituir o fusivel de protecdo (1,25A).
falha
AL 4 - FALHA : - -
ASPIRAD Os pellets podem-se queimar tambéem gracas a

Aspirador de fumos em
falha

depressdéio da conduta de evacuacdo de fumos sem
auxilio do aspirador. Providenciar a substituicdo do
aspirador de fumos imediatamente. Pode ser nocivo
saude fazer funcionar a estufa sem o aspirador.
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ALARME CAUSA SOLUCAO INTERVENGAO
Reservatério vazio Encher o reservatdrio.
N&o foi limpo o braseiro | Limpar o braseiro.
Ndo atingiu o limite de Limpar o braseiro e voltar a acender. (Se o problema
acendimento na sonda | persistir, chamar um Técnico Autorizado).
Velaide ignicao Substituir a resisténcia do acendedor
defeituosa :
AL 5 - FALHA
ACENDIM
Temperatura externa s
demasiado fria. Reiniciar a estufa.
P Os pellets devem ser conservados em um local seco,
Fellets humicos fazer a verificacdo.
Sonda térmica - _
bloqueada Substituir a sonda térmica.
Placa eletrénica - L.
T - Substituir a placa eletfrénica.
AL 6 - FALTA . . L
PELLET Reservatério vazio Encher o reservatario.
Sobretemperatura da Deixar arrefecer a estufa. (Se o problema persistir,
estufa chamar um Técnico Autorizado).
O ventilador permutador o . .
ambiente ndo funciona Substituir o ventilador ambiente.
~ A falta de tensdo durante o funcionamento implica
SAELG7U_RIDA mfrwéa%}:eo de um sobreoquecimgr?’ro da ges’rufo ea in’ren/en_c;'dp do
TERMICA energia elétrica termostato automdtico. Deixar arrefecer e reiniciar a

estufa.

Termostato automadtico
defeituoso

Substituir o termostato automatico.

Placa eletfrénica
defeituosa

Substituir a placa eletrénica.
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ALARME CAUSA SOLUCAO INTERVENGAO
A chaminé de descarga estd parcialmente ou
totalmente obstruida. Chamarum Técnico especializado

Descaraa obstruida em instalacdo de chaminés para que faca uma
9 verificacdo da descarga da estufa até ao chapéu. Fazer
imediatamente a limpeza. Pode ser nocivo d salude
fazer funcionar a estufa com a chaminé obstruida.
Os pellets podem-se queimar também gracas a
; depresséo da conduta de evacuacdo de fumos sem
%slﬁgodor AU auxilio do aspirador. Fazer a substituicdo do aspirador
de fumos imediatamente. Pode ser nocivo a saude fazer
funcionar a estufa sem o aspirador.
Fixacdo da manga de Li furo d q i
reforco obstruida impar o furo da manga de reforgo.
Pressostato defeituoso Substituir o pressostato.
AL 8 - FALTA
DEPRESS I letroni
dgfceﬁueoioronlco Substituir a placa eletrénica.
Consultar um Técnico especializado em instalacdo
Comprimento excessivo | de chaminés e verificar se a chaminé de descarga
da chaminé corresponde as normas: ver CONDUTA DE EVACUACAO
DE FUMOS pdg. 7.
Condicoes Em caso de vento forte pode dar-se uma pressdo
meteoroldgicas negativa na chaminé. Verificar e voltar a acender a
desfavordveis estufa.
A porta & prova de 5 .
fogo ndo estd fechada fecho_r a porfg d prova de fo_go corretamente e verificar
corretamente se as juntas ndo estdo deterioradas.
Microinterruptor da porta
a prova de fogo em Substituir o microinterruptor da porta a prova de fogo.
falha ou defeituoso
15.2 RESOLUCAO DOS PROBLEMAS

Antes de cada teste e/ou infervencdo do Técnico Autorizado, o mesmo tem o dever de
verificar se os par@metros da placa eletrénica correspondem & tabela de referéncia em
suUa posse.

Em caso de duvidas acerca da utilizacdo da estufa, contactar SEMPRE o Técnico Autorizado
para evitar danos irepardveis.

32 I CLOE - CLOE?® - SQUARE



| pr1

PROBLEMA

O ecra de
controlo ndo se
acende

CAUSA

A estufa estd sem
alimentacdo

SOLUCAO

Verificar se a ficha estd ligada a rede.

INTERVENCAO

Fusiveis de
protecdo na
tomada elétrica
estdo queimados

Substituir os fusiveis de protecdo na tomada elétrica
(3,15A-250V).

Ecrd de controlo
defeituoso

Substituir o ecrd de controlo.

Cabo flat
defeituoso

Substituir o cabo flat-

Placa elefronica
defeituosa

Substituir a placa eletronica.

Ndo chegam
pellets & cdmara
de combustdo

Reservatdrio vazio

Encher o reservatorio.

Rosca sem fim
bloqueada
por um objeto
estranho (fipo
pregos)

Limpar a rosca sem fim.

Motorredutor de
rosca sem fim
quebrado

Substituir o motorredutor.

Verificar no ecrd
que ndo esteja
nenhum "ALARME
ACTIVADQO"

Fazer a revisdo da estufa.

O fogo apaga e a
estufa para.

Reservatdrio vazio

Encher o reservatorio.

Rosca sem fim
bloqueada
por um objeto
estranho (fipo
pregos)

Limpar a rosca sem fim.

Pellets fora de
prazo

Usar outro tipo de pellefts.

Valor de
carregamento
pellets demasiado
baixo "fase 1"

Regular a carga de pellets.

Verificar no ecrd
que ndo esteja
nenhum "ALARME

Fazer arevisdo da estufa.

BRASEIRO"

ACTIVADQO"
Estufa em regime .
€ mensagem no grengfczsoeiro A estufa vai ao minimo, aspiracdo de fumos ao mdximo.
ecrd "LIMPEZA automdtica NENHUM PROBLEMA!
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PROBLEMA

As chamas
apresentam-

se fracas e
alaranjadas,

os pellets ndo

se queimam
corretamente e
0 vidro suja-se de
negro.

CAUSA

Insuficiente ar de

SOLUCAO

Confrolar o seguinte: eventuais obstrucdes para a entrada
de ar comburente pela parte fraseira ou por debaixo
da estufa; furos obstruidos da grelha do braseiro e/ou

INTERVENCAO

combustao compartimento do braseiro com cinzas excessivas; limpar
as pds e a voluta do aspirador.
A chaminé de descarga estd parcialmente ou totalmente
Descarga obstruida. Chamar um Técnico especializado em instalacdo
obstruida de chaminés para que faca uma verificacdo da descarga

da estufa até ao chapéu. Fazer imediatamente a limpeza.

Estufa entupida

Fazer a limpeza interna da estufa.

Aspirador de
fumos estragado

Os pellets podem-se queimar também gracas a depressdo
da conduta de evacuacdo de fumos sem auxilio do
aspirador. Fazer a substituicdo do aspirador de fumos
imediatamente. Pode ser nocivo a saude fazer funcionar a
estufa sem o aspirador de fumos.

O ventilador
permutador
continua a
girar também
se a estufa se
arrefeceu.

Sonda
temperatura de
fumos defeituosa

Substituir a sonda de fumos.

Placa eletréonica
defeituosa

Substituir a placa eletrénica.

Cinzas em torno
da estufa

Juntas da porta
defeituosas ou
estragadas

Substituir as juntas

Tubos do canal
de fumo ndo

Consultar um Técnico Especializado em instalacdo de
chaminés que fardimediatamente a selagem das conexdes
com silicone a altas temperaturas e/ou a substituicdo dos
tubos, utilizando matericis conformes ds normas em vigor.

vedados A candlizacdo dos fumos ndo hermética pode provocar
danos & saude.
Estufa em regime
€ mensagem no Temperofuro . .
ecrd "TRABALHO ambiente A estufa estd ao minimo NENHUM PROBLEMA!
MODULA" alcancada
Estufa em regime
Temperatura

€ mensagem no
ecrd "TEMP.MAX
FUMOS"

limite de saida de
fumos alcancada

A estufa estd ao minimo. NENHUM PROBLEMA!

Estufa em regime
€ mensagem no
ecrd "SERVICE"

Aviso de
manutencdo
regular (sem
bloquear)

Ter expirado horas de funcionamento estabelecidas antes
da manutencdo (escrito piscando SERVICE). Chamar o
centro de servico.

34|

CLOE - CLOE?® - SQUARE




164 DADOS TECNICOS

16.1  INFORMAGCOES PARA A AS REPARACOES

Estdo apresentadas a seguir algumas indicacdes que o Técnico Autorizado deve seguir para aceder as partes

mecdnicas da estufa.

¢ Para a substituicdo dos fusiveis na tomada elétrica que se encontra atrds da estufa, usar uma chave de
fenda como alavanca na porta (ver Fig. 45 pag. 35) e extrair os fusiveis a mudar.

Fig. 45 - Porta com fusiveis a remover

Fazer o seguinte:

¢ Remover todos os painéis frontais.

¢ Depois destas operacdes pode-se aceder aos seguinfes componentes: motorredutor, vela de ignicdo,
ventilador ambiente, aspirador de fumos, sonda ambiente, sonda de fumos, termostato, placa eletrénica,
pressostato.

e Para a substituicdo e/ou limpeza da rosca sem fim de carga, é necessdrio desaparafusar os trés parafusos
do motorredutor e retir-lo, desaparafusar os dois parafusos sob o motorredutor da rosca sem fim, retirar a
protecdo das mdos no reservatorio, em seguida desaparafusar o parafuso no interior da rosca sem fim; para
montar novamente, seguir estas instrucdes em sentido inverso.
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16.2  CARACTERISTICAS

DESCRICAO CLOE - CLOE? 6,5 kW SQUARE 6,5 kW
LARGURA 82 cm 82cm
PROFUNDIDADE 28,5cm 27 cm

ALTURA com base 21,5cm 92 cm

PESO com base 92-98-107 kg 92-98 kg
POTENCIA TERMICA INTRODUZIDA (Min/Mdx) 2,7 -7,2kW 2,7 -72kW
POTENCIA TERMICA NOMINAL (Min/Max) 2,5-6,5 kW 2,5-6,5kW
EFICIENCIA (Min/Max) 93-89.5% 93-89.5%
TEMPERATURA DE FUMOS (Min/Mdx) 85-172°C 85-172°C
CAPACIDADE MAXIMA DOS FUMOS (Min/Md&x) 24-4,49/s 2,4-4,49/s
EMISSOES CO (13% 0,) (Min/Max) 0,050 - 0,008 % 0,050 - 0,008 %
EMISSOES OGC (13% O,) 0,4 mg/Nm? 0,4 mg/Nm?
EMISSOES NO, (13% O,) 110 mg/Nm? 110 mg/Nm?

CONTEUDO médio de CO a 13% O, (Min/Max)

628 - 103 mg/Nm?

628 - 103 mg/Nm3

CONTEUDO médio de POS a 13% O, (Max) 16 mg/Nm3 16 mg/Nm?
DEPRESSAO CHAMINE (Max) 11 Pa 11 Pa

EM CONDUTA DE EVACUACAO DE FUMOS PARTILHADA NO NO

DIAMETRO DE DESCARGA DE FUMOS @80 mm @80 mm
COMBUSTIVEL Pellet @6-7 mm Pellet @6-7 mm
PODER CALORIFICO DOS PELLETS 5kWh/kg 5kWh/kg
HUMIDADE PELLETS <10% <10%

VOLUME AQUECIVEL 18/20°C Coef. 0,045 kW (Min/Max) |60 - 156 m? 60- 156 m?
CONSUMO HORARIO (Min/Max) 0,50 - 1,50 kg/h 0,50 - 1,50 kg/h
CAPACIDADE DO RESERVATORIO 8 kg 8kg
AUTONOMIA (Min/Max) 16-53h 16-53h
ALIMENTACAO 230V - 50 Hz 230 V - 50 Hz
POTENCIA ABSORVIDA (Max) 350 W 350 W
POTENCIA ABSORVIDA RESISTENCIA DO ACENDEDOR 300 W 300 W
TOMADA DE AR EXTERNO MINIMA (seccdo Util final) 80 cm? 80 cm?

ESTUFA COM CAMARA ESTANQUE Sl I

TOMADA DE AR EXTERNO PARA CAMARA ESTANQUE @60 mm @60 mm
fDJiL/iTQA DE MATERIAL COMBUSTIVEL (traseira/lado/ 0/300 / 40 mm 0/300 / 40 mm
DISTANCIA DE MATERIAL COMBUSTIVEL (teto/frente) -/ 1000 mm -/ 1000 mm
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ESTUFAS A PELLETS * ESTUFAS A LENHA * FOGOES A LENHA
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